
Recherche participative sur la qualité de l’eau du robinet 

Contexte 

L'eau du robinet peut contenir différentes substances. La population a le droit de 

connaître de manière exhaustive les résultats d'analyse de l'eau de son réseau (Art. 5 de 

l'Ordonnance sur l’eau potable). Vous trouverez ci-dessous un modèle pour envoyer une 

demande à votre fournisseur d'eau pour connaître ces résultats. 

L'émission On en parle de RTS La Première s'intéresse depuis longtemps à ce sujet et à 

obtenir une vue d'ensemble de ces résultats. Vous pouvez donc volontiers envoyer les 

réponses de votre distributeur à l'adresse onenparle@rts.ch, nous les traïterons de manière 

anonyme. Nous restons à disposition à cette adresse pour tout renseignement. 

Comment faire? 

1. Chercher les informations reçues récemment ou publiées par votre 

distributeur d'eau. 

2. Sielles ne sont pas détaillées sur la teneur en micropolluants et PFAS, 

demander des détails, par exemple en s'inspirant du modèle ci-dessous. 

3. Si vous le souhaitez, vous pouvez ensuite envoyer les informations 

trouvées et/ou reçues à onenparle@rts.ch 

Exemple d'e-mail 

À : adresse email de votre distributeur d'eau. 

Sujet : Résultats Analyse d'eau 

Message : 

Madame, Monsieur, 

Je cherche à connaître les résultats détaillés des dernières analyses de qualité de l'eau 

qui m'est fournie (adresse détaillée avec rue, numéro, localité). 

J'ai bien cherché les informations publiées mais j'aurais besoin de plus de détails. Je me 

pose les questions suivantes : 

+ Avez-vous réalisé des analyses de micropolluants (pesticides, résidus de 
Chlorothalonil...)? Si oui, avec quels résultats détaillés (substances trouvées et 

quantités)? 

+ Avez-vous réalisé des analyses de PFAS? Si oui, avec quels résultats 

détaillés? 

Je vous remercie d'avance pour votre retour et je vous transmets mes meilleures 

salutations. 

Prénom et nom 
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