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DESCRIPTION DU SONDAGE 

Méthode :  sondage en ligne, les deux visuels sont présentés à l’écran  

Taille de l‘échantillon :  n = 152 envois en Suisse Romande, 77 réponses  

Questionnaire :   4 questions (questions ouvertes et choix multiples) 

Période du sondage :  7 – 14 mars 2011 
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LES VISUELS TESTÉS 

Annonce A Annonce B 
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QUESTION 1 : ATTRACTIVITÉ   

Source : Sondage en ligne Euro RSCG Genève, mars 2011 

Laquelle de ces deux annonces vous donne le plus envie d’acheter du dentifrice DENCLINE ? (question ouverte)  

Annonce A 
(femme blonde) 

Annonce B 
(femme brune) 

Pas d’opinion 
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en % 
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QUESTION 2 : CRÉDIBILITÉ  

7.2 45.2 33.3 14.3 

16.3 39.5 32.6 11.6 

16 38.6 29.5 15.9 

12.2 34.1 36.6 17.1 

22.7 31.8 34.1 11.4 

27.3 29.5 31.8 11.4 

en % 
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Annonce B 
(femme brune) 

Annonce A 
(femme blonde) 

Pas d’opinion 

Quel visuel porte le message le plus crédible ? (question ouverte) 

0 10 20 30 40 50 60 70 
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QUESTION 2: CRÉDIBILITÉ 

Source : Sondage en ligne Euro RSCG Genève, mars 2011 
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-  Plus attirant, jeune et sexy 
-  Met en valeur les dents et les 

lèvres rouges 

Annonce B 

-  Charisme naturel 
-  Plus normal et sympa  
-  Moins artificiel et exagéré 
-  Confiance : le visuel a l’air de montrer 

un médecin 
-  Un personnage vrai qui aime la vie 

Quel visuel porte le message le plus crédible ? 

Annonce A 
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 QUESTION 3 : IDENTIFICATION 
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Source : Sondage en ligne Euro RSCG Genève, mars 2011 
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À laquelle de ces annonces vous identifiez-vous le plus ? (question ouverte) 
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Annonce B 
(femme brune) 

Annonce A 
(femme blonde) 

Pas d’opinion 

63.6 

31.2 

5.2 
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 QUESTION 4 : PRINCIPAUX ASPECTS D’UNE ANNONCE 
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Source : Sondage en ligne Euro RSCG Genève, mars 2011 
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Quel est le plus important pour vous dans une annonce ? (choix multiple)  
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simplicité 

authenticité 

la  marque/ produit 

crédibilité 

estétique 23 
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esthétique  
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CONCLUSION 
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- À première vue l’attractivité et l’esthétique sont des aspects 
importants pour donner envie aux gens et attirer leur attention. 

- Mais de plus près, crédibilité et authenticité véhiculent mieux des 
les valeurs de confiance. 




